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Kiitamme tarjouspyynndstanne ja tarjoamme kiinteistollenne palveluitamme kdymamme keskustelun perusteella.

Toivomme tarjouksen vastaavan tarpeitanne ja johtavan yhteistybhdn kanssamme.

Asiakas: Asunto Oy Hiekkakuja 2, Tampere (1504419-6)

Hiekkakuja 2, 33230, TAMPERE
Yhteyshenkilé: Juhani Kujala
Matkapuhelin:

Sahkopostiosoite: hiekkakuja@saunalahti.fi

Tarjottavat palvelut

Sopimuksen tyyppi

DNA Kaapeli-TV Uusi

DNA Netti taloyhtidille Uusi

Tekniikka: Ethernet

Avaus-, kytkenta- ja kuukausimaksut

Palvelu Midra A-hinta A-hinta
ALV 0% ALV 25,5%

DNA Kaapeli-TV perusmaksu 54 0,00 €/kk 0,00 €/kk

DNA Taloyhtionetti perusnopeus 25M/25M (TLE) 54 0,64 €/kk 0,80 €/kk

DNA Taloyhtionetti perusnopeus 50M/50M (TLE) 54 1,20 €/kk 1,50 €/kk

Kayttoonottopalvelu taloyhtidille Helpompi 1 0,00 €/kpl 0,00 €/kpl
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Sopimusaika ja voimaanastuminen

Sopimus on voimassa maaraaikaisena 36kk tuotteiden toimituspaivasta.

Sopimus saattaa sisaltda tuotteita, joissa sovelletaan tuotekohtaista sopimusaikaa. Mikali sopimuskauden aikana
asiakkaan liiketoiminta tai merkittdva osa siitd luovutetaan toiselle yritykselle voi asiakas siirtya kayttdmaan taman
yrityksen DNA:n tarjoamia palveluita.

DNA Kaapeli-TV

DNA Kaapeli-TV -palvelussa asiakkaana on taloyhtid, jota DNA laskuttaa keskitetysti kaikkien asuntojen ja liiketilojen
osalta. DNA Kaapeli-TV:n peruskanavat ovat asukkaiden katsottavissa kytkentapaivasta lahtien DVB-C mallin mukaisilla
vastaanotinlaitteilla. Peruskanavien liséksi asukkaat voivat tilata omaan laskuunsa maksukanavia. Lisatietoja DNA:n
kotisivuilta osoitteessa www.dna.fi/kaapeli-tv.

Uudiskohteiden antennisisaverkot

Taloyhtion antennisiséverkon edellytetaan olevan tahtimuotoinen ja UHF-kelpoinen (5-862MHz) ja tayttdvan viranomaisten
vahvistamat hairidsateilyvaatimukset.

Kunnostetut antennisisaverkot

Antennisisaverkon edellytetaan tayttdvan, mukaan lukien rakennusten valiset maakaapelit, vahintaan Ketju-800
-luokittelun mukaiset mitoitusarvot ja viranomaisten vahvistamat hairidsateilyvaatimukset.

Palvelu on voimassa maaraajan, jonka jalkeen sopimus jatkuu toistaiseksi voimassa olevana 9kk irtisanomisajalla.
Irtisanomisaika alkaa siita paivasta, kun palvelu irtisanotaan kirjallisesti.

DNA Netti taloyhtidille Ethernet

Taloyhtidlaajakaistapalvelussa asiakkaana on taloyhtio, jota DNA laskuttaa keskitetysti kaikkien asuntojen ja liiketilojen
osalta. DNA Taloyhtidlaajakaistaliittyman tilattu perusnopeus on kaytettavissa jokaisessa palveluun kytketyssa kiinteiston
asunnossa ja liiketilassa.

Palvelu hyddyntéa kiinteistdon Ethernet-verkkoa ja sen kaapelointitason edellytetdan olevan vahintadan kategorian 5e
mukainen. Verkon tulee olla kokonaisuudessaan valmis. Mahdolliset rappujen / rakennusten véaliset kaapeloinnit tulee olla
valmiiksi kytketty tai kaapelit paatetty asianmukaisiin liittimiin. Jos kaikki Ethernet-verkon pisteet halutaan toimiviksi
asunnoissa, tulee huoneistojakamoon olla asennettu valmiiksi huoneistokohtainen tietoliikennekytkin (100M / 1000M),
joiden mallit ja hinnat I6ydat osoitteesta www.dna.fi/modeemit.

Palvelu on voimassa maaraajan, jonka jalkeen sopimus jatkuu toistaiseksi voimassa olevana 6kk irtisanomisajalla.
Irtisanomisaika alkaa siita paivasta, kun palvelu irtisanotaan kirjallisesti.

Lisapalvelut ja nopeudet

Asukkaat voivat tilata kaikkia DNA lisapalveluita ja nostaa liittymansa huoneistokohtaista nopeutta liitteena olevan
hinnaston mukaisesti. Nopeudennostot ja muut asukkaan tilaamat lisépalvelut, kuten esim. tietoturvapalvelu veloitetaan
suoraan asukkaalta normaalin hinnaston mukaisesti. Huoneiston haltijan tekemat lisatilaukset (esim. nopeuden nostot)
ovat voimassa enintéan taloyhtion sopimuksen voimassaoloajan.
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Kulloinkin ajan tasalla olevat lisdpalvelut ja hinnat 16ytyvat DNA:n kotisivuilta osoitteesta www.dna.fi
Lisédnopeushinnat ovat voimassa toistaiseksi ja pidatdmme oikeuden muutoksiin.

Kayttoonottopalvelu taloyhtioille

Kayttddnottopalvelu taloyhtidille sisaltda valitusta tasosta riippuen joko DNA Asennusmestarin paivystyskaynti -paketin tai
DNA Asennusmestarin kotikaynti -paketin.

DNA Asennusmestarin paivystyskaynti -paketti sisaltaa taloyhtidlle yhteisesti varatun DNA Asennusmestarin
kayttdonottoavun kytkentapaivana. Asukkailla on paivystysajan puitteissa varattavissa noin 15 minuutin kotikaynti, jonka
aikana DNA Asennusmestari laittaa DNA Netin kayttokuntoon ja TV-kytkennan yhteydessa virittda TV-kanavat.

DNA Asennusmestarin kotikaynti -paketti sisaltda kaikille halukkaille noin tunnin mittaisen kotikdynnin, jonka aikana
asennetaan laitteet ja netti valmiiksi, yhdistetdan asiakkaan omat laitteet WiFi-verkkoon ja annetaan neuvoja palvelujen
kaytosta.

Toimitusaika

Sopimuksen mukaan

Maksuehto

14 paivaa netto

Lisatietoja

DNA tarjoaa huoneistokohtaisen modeemin (1kpl/huoneisto) asukkaille veloituksetta. Veloitukseton laite
on noudettavissa DNA Kaupasta yhden viikon ajan ennen kytkentaa ja kolme viikkoa kytkennan jalkeen.
Taman jalkeen hankittavat paatelaitteet hinnoitellaan kulloinkin voimassa olevan DNA:n
paatelaitehinnaston mukaisesti.

Salassapitoehto

Tarjous ja sen sisaltamat liitteet ovat luottamuksellisia ja ne sisaltavat DNA Oyj:n ammatti- ja liikesalaisuuksia. Ne on
tarkoitettu ainoastaan tarjouksen kohteena olevan organisaation paatoksentekoprosessiin osallistuville tahoille. Niiden
jakaminen kolmansille osapuolille ei ole sallittua ilman DNA Oyj:n kirjallista lupaa.

Tarjouksen voimassaolo

Tarjouksemme on voimassa 29.1.2025 saakka.
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Sopimusehdot

Tama tarjous on annettu oletuksella, ettd osapuolten valinen sopimus solmitaan DNA:n vakiosopimusehtojen mukaisena,
ja ettd sopimukseen sovelletaan lisaksi "DNA Oyj:n Yleiset toimitus- ja sopimusehdot yrityksille ja yhteisdille” ehtoja ja
tuotekohtaisia erityisehtoja.

Toivomme tarjouksen miellyttdvan Teita ja johtavan yhteistydhon kanssamme. Tarvittaessa esittelemme tarjoustamme
tarkemmin Teille sopivana ajankohtana.

Ystavallisin terveisin

Mikko Aijala

myyntipaallikkd

DNA Qyj, Laajakaista ja TV-liiketoiminta
Sahkoposti: mikko.aijala@dna.fi

DNA on yksi Suomen johtavista tietoliikenneyhtibistd. Tehtdvdmme yhteiskunnassa on yhdistaa tdrkeimmaét. Tarjoamme
yhteydet, palvelut ja laitteet koteihin seké& téihin ja piddmme néin huolta yhteiskunnan digitalisaatiosta. DNA:n asiakkaat
ovat jo vuosien ajan olleet mobiilidatan kdyttémé&arissd maailman kérkijoukossa. DNA:lla on noin 3,6 miljoonaa
matkaviestin- ja kiintedn verkon liittym&asiakkuutta. Yhtié on palkittu lukuisia kertoja erinomaisena tydantajana ja
perheystévéllisené tyépaikkana. Vuonna 2023 liikevaihtomme oli 1,067 miljoonaa euroa ja yhtiéssé tydskentelee noin 1
700 henkil6d ympéari Suomea. DNA on osa Telenoria, joka on Pohjoismaiden johtava tietoliikenneyhtié. Lisétietoa
osoitteessa www.dna.fi, X:ssd @DNA_fi, Facebookissa @DNA.fi ja LinkedInissé @DNA-Oyj.
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